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الاجتماع السابع لشبكة تنظيم إدارات الاتصالات
وتحسين التسيير الإداري
للموارد البشرية وتنميتها في الدول العربية 

عمَّان 15 –  18/11/1999
الوثيقة رقم  : 3
المصــــــدر :  الإدارة المصرية
ورقة عمل 

"تطوير نظام المشاركة العربي
في التدريب في مجال الاتصالات" 

مقدمها : المهندس/ فوزي السيسي
رئيس قطـــــاع التدريب 

الشركة المصرية للاتصالات - مصر

تطوير نظام المشاركة العربي
في التدريب في مجال الاتصالات
*  تقدم الإدارة المصرية – إيماناً منها بأهمية نظام المشاركة العربي في التدريب في مجال الاتصالات – بعض المقترحات لتطوير هذا النظام حتى يكون أكثر فعالية ، ضماناً لتكامل الإدارات العربية في مجالات تدريب الاتصالات المختلفة واستكمالاً للنشاطات الكبيرة والمتميزة التي يقوم بها المكتب الإقليمي للدول العربية للاتحاد الدولي للاتصالات في مجالات إدارة وتنمية الموارد البشرية لكافة الدول العربية .

*
لقد قام نظام المشاركة العربي في التدريب في مجالات الاتصالات على الأسس الآتية :

1 -  تقدم الإدارات العربية الإمكانيات المتاحة لديها من الدورات التدريبية في مجالات الاتصالات – وخاصة التقنية منها - والتي تتوفر لها جميع أركان العملية التدريبية من مواد علمية ووسائل تعليمية ومدرب متخصص على درجة عالية من الكفاءة التقنية والتربوية وأماكن لعقد هذه الدورات مزودة بوسائل الإيضاح السمعية والمرئية ومعامل لإجراء التطبيقات العملية وذلك في صورة خطة (سنوية أو نصف سنوية) موضحاً بها ميعاد بداية كل دورة ومدة عقدها .

2 -  يتم تعميم هذه الإمكانيات التدريبية على جميع الإدارات العربية – من خلال المكتب الإقليمي للدورل العربية للاتحاد الدولي للاتصالات – لدراستها واختيار احتياجاتها منها .

3 -  تقوم الإدارات العربية بمخاطبة الإدارة التي يتوفر لديها الإمكانيات التدريبية التي تحتاجها – مباشرة أو من خلال المكتب الإقليمي للدول العربية للاتحاد الدولي – وتحديد الدورات التدريبية المطلوبة – وأسماء المتدربين المطلوب تدريبهم .

4 -  يتم التدريب على النحو التالي :


*  تتحمل الإدارة الموفدة للمتدربين الآتي :

1 -  سداد تكاليف تدريب المتدربين للدولة المضيفة بواقع 300 (ثلاثمائة( دولار للمتدرب الواحد أسبوعياً حسب مدة الدورة .

2 -  تذاكر السفر ذهاباً وإياباً للمتدربين .

3 -  تكاليف الإقامة والإعاشة طول فترة الدورة .

*  وتتحمل الدولة المضيفة الآتي :

1 -  توفير المادة العلمية ووسائل الإيضاح السمعية والمرئية لكل متدرب .

2 -  استقبال المتدربين ونقلهم من المطار إلى مقر إقامتهم وتوديعهم .

3 -  انتقالات المتدربين اليومية من مقر إقامتهم إلى مكان عقد الدورة .

4 -  واجبات الضيافة وفقاً لإمكاناتها المتاحة .

ولقد بدأ تطبيق هذا النظام منذ عام 1997 - ولقد تلاحظ للإدارة المصرية ضعف المشاركة فيه من قبل الإدارات العربية – والمرفق رقم (1) يوضح الدورات التدريبية التي تم عقدها بقطاع التدريب للشركة المصرية للاتصالات منذ بداية تطبيق هذا النظام وحتى الآن .


           ولذلك فأن الإدارة المصرية تقدم بعض البدائل لتطبيق نظام المشاركة العربي في التدريب في مجالات الاتصالات – بالإضافة إلى النظام التقليدي القائم عليه هذا النظام والسابق ذكرة .

البديل الأول :

*  تطلب أي إدارة عربية – استحضار مدرب متخصص في المجال الذي يمثل لديها احتياجاً تدريبياً – ليقوم بتدريب مجموعة من المتدربين لديها – على أن تتحمل الدول المضيفة الآتي :

1 -  تذاكر سفر المدرب (ذهاباً وإياباً) .

2 -  تكاليف الإقامة والإعاشة للمدرب طوال فترة الدورة بإحدى الفنادق المناسبة .

3 -  مصروف جيب يومي للمدرب طوال فترة التدريب .

على أن تلتزم الإدارة التابع لها المدرب بتوفير نسخة كاملة من المادة العلمية مع جميع وسائل الإيضاح تتسلمها الإدارة التي ستعقد الدورة بها – قبل ميعاد التدريب بوقت كافي لتصويرها وتوزيعها على المتدربين .

البديل الثاني :

*  تقوم الإدارات العربية بعقد اتفاقيات ثنائية لتبادل عقد الدورات التدريبية بين كل إدارتين بدون سداد تكاليف تدريب للمتدربين ولكن بنفس إجمالي "متدرب . أسبوع" وذلك على النحو التالي :

1 -  تتحمل كل إدارة تكاليف سفر متدربيها ذهاباً وعودة وتكاليف الإقامة والإعاشة طوال فترة التدريب .

2 -  تقوم الإدارة المضيفة باستقبال المتدربين من وإلى المطار وتنقلاتهم من مكان الإقامة وحتى موقع التدريب يومياً وتوفير المواد العلمية لكل متدرب .

        وتتشرف الإدارة المصرية بأن ترفق بياناً بالدورات التدريبية الفنية والإدارية التي يمكن عقدها 
         بالقاهرة خلال الفترة من 1/1/2000 حتى 30/6/2000 ومدة كل دورة والمواعيد المقترحة
            لعقدها.


نظام المشاركة العربي
في التدريب في مجال الاتصالات 

[البدائل المختلفة]
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(مرفق رقم 1)


ولقد شرفت إدارة الإتصالات المصرية بالتعاون مع شقيقاتها الإدارات الليبية والقطرية والإماراتية والكويتية فى تنفيذ بعض البرامج التدريبية فى ظل نظام المشاركة العربــى فى مجال التدريب فى الفـترة من 21/6/1997 إلى 16/11/1998 وذلك على النحو التالى : 

تاريخ بدءالتنفيذ
عدالمشاركين
مدة البرنامج
البرنامج التدريبـــى
الإدارة
م

21/6/1997
2
اسبوعان
حصر أعطال الكوابل الأرضية
الليبيــة
1

21/6/1997
2
اسبوعان
قياس وحصر اعطال كوابل الألياف الضوئية
الليبيــة
2

5/7/1997
2
اسبوعان
لحام كوابل الألياف الضوئية
الليبيــة
3

5/7/1997
2
اسبوعان
أجهزة الياف ضوئية M90
الليبيــة
4

26/7/1997
1
اسبوعان
تدريب المـــدرب
القطريـة
5

1/12/1997
2
12 اسبوع
اساسيات الإتصالات
الإماراتية
6

3/11/1998
1
اسبوعان
تركيبات المشتركين
الكويتية
7

عدد المشاركين بلغ 12 مشاركا وأن عدد اسابيع التدريب 24 اسبوعاً ، وهو ما يمثل إقبالاً بسيطاً على نظام المشاركة. 




              جمهورية مصر العربية


       الشركة المصرية للاتصالات

















ورقة عمل 


مقدمة من الإدارة المصرية  




















الاجتماع السابع لشبكة تطوير تنظيم إدارات


الاتصالات وتحسين التسيير الإداري


 للموارد البشرية وتنميتها في الدول العربية 


(عمان – المملكة الأردنية الهاشمية)


[ 15-18/11/99]














*  توفير المدرب المتخصص .


*  مكان التدريب النظري والعملي


*  توفير المادة العلمية ووسائل الإيضاح لكل متدرب .


*  استقبال وتوديع المتدربين.


* التنقلات اليومية للمتدربين وواجبات الضيافة .





*  تذاكر السفر ذهاباً وعودة للمدرب .


* تكاليف الإقامة والإعاشة للمدرب طوال فترة التدريب .


*  مصروف جيب يومي للمدرب طوال فترة التدريب





*  توفير المادة العلمية لكل متدرب 


*  توفير المدرب


*  مكان التدريب النظري والعملي


*  استقبال وتوديع المتدربين.


*  التنقلات اليومية للمتدربين .


*  واجبات الضيافـــــة .





*  تذاكر السفر ذاهب وعودة للمتدربين.


*  تكاليف الإقامة والإعاشة طوال فترة التدريب .








* اختيار المدرب الكفئ المتخصص في مجال الدورة 





*  نسخة من المادة العلمية مع وسائل الإيضاح السمعية والمرئية .








تتحمل الإدارة الموفدة  للمتدربين





*  تذاكر السفر ذاهب وعودة للمتدربين.


*  تكاليف الإقامة والإعاشة طوال فترة التدريب .


*  تكاليف تدريب قدرها 300 دولار للمتدرب الواحد اسبوعياً .





تتحمل الإدارة الموفدة  للمدرب





تتحمل الإدارة الموفدة  للمتدربين





تتحمل الإدارة المضيفــة





تتحمل الإدارة المضيفــة





تتحمل الإدارة المضيفــة








